
Мероприятия ГБУК РТ «Национальная библиотека Республики Татарстан»  
в рамках плана по устранению недостатков, выявленных в ходе  

независимой оценки качества условий оказания услуг, на 2025 год  
 

№ 

п/п 
Мероприятие  Содержание Срок реализации Ответственный 

исполнитель 

1. Обеспечение своевременной 
актуализации информации о 
деятельности библиотеки на 
официальном сайте организации 

Размещение и актуализация информации на сайте 
библиотеки 
 
 

По мере 
поступления/ 

изменения 
информации 

Структурные 
подразделения 
библиотеки, 
участвующие в 
информационной 
поддержке 

2. Обеспечение соответствия 
информации о деятельности 
библиотеки, размещенной на 
информационных стендах в 
помещении организации 

 

Размещение и актуализация информации на 
светодиодных экранах в зоне ресепшн и 
универсальном читальном зале 
 

По мере 
поступления/ 

изменения 
информации 

Структурные 
подразделения 
библиотеки, 
участвующие в 
информационной 
поддержке 

3. Совершенствовать уровень 
знаний сотрудников организации 
по независимой оценке 

Информирование сотрудников о результатах 
независимой оценки качества условий оказания услуг 
НБ РТ в 2024 году 

1 квартал  
2025 года 

Заместитель 
директора по 
информационно-
библиотечному 
обслуживанию 

4. Совершенствовать уровень 
знаний сотрудников организации 
по независимой оценке 

Актуализация информации на странице сайта 
библиотеки «Независимая оценка качества условий 
оказания услуг организациями культуры» 
 

В течение года Информационно-
библиографический 
отдел 

 
 


